Klinikte baska kiminle tanisacagim?

Randevunuzu klinik koordinatorl ayarlayacaktir. Klinik
genetikginin yani sira, size verilecek olan tibbi bilgileri
anlamaniza ve hem kendiniz hem de aileniz i¢in ne anlama
geldigini kavramaniza yardimci olacak bir genetik danismanla
da tanistirlabilirsiniz. Gerekirse size manevi destek ve pratik
bilgiler vermek Uzere bir sosyal gorevli de hazir bulunacaktir.

Baska hastaliklar s6z konusu oldugunda, diger uzmanlar,
ornegin (kalp icin) kardiyolog, (kemikler icin) ortopedik cerrah,
veya bir diyetisyen yardimci olabilir. Tip 6grencileri, genetik
danismanlik 6grencileri, veya sosyal gérevli 6grencileri gorlisme
sirasinda gozlemlemek icin izin isteyebilirler. E§er bu durum sizi
rahatsiz edecekse, litfen bunu dile getirmekten ¢ekinmeyiniz.

Ucreti nedir?
Konsiiltasyon Ucretsizdir. Victoria eyaletinde yapilmayan

incelemelerin yapilabilmesi icin sizden Ucretin tamami veya bir
kismi talep edilebilir.

Randevu sonrasi ne olacaktir?

Size ve doktorunuza, goériismeyi 6zetleyici bir mektup
gonderilecektir. Tetkik sonuglarinin nereye génderilmesini
tercih ettiginizi, randevunuz esnasinda mutlaka bildiriniz.

Genetik bir hastaligin teshis edilmesi hayatinizi degistirebilecek
bir deneyim olabilir. Sormak istediginiz baska sorular veya
endiseleriniz olursa tekrar bir goriisme talep edebilirsiniz.
Victoria Genetik Destek Agi (Genetic Support Network of
Victoria — GSNV) kisilere bilgi, destek ve haklarinizi miidafaa
hizmetleri saglamaktadir. GSNV'yi (03) 8341 6315 SozIUG/TTY
(isitme engelliler icin) veya info@gsnv.org.au adresine elektronik
posta gonderin.

Konsiltasyondan memnun kalmazsam ne
yapabilirim?

Herhangi bir kayginiz olursa, veya konstiltasyonun herhangi
bir bolimunden memnun kalmazsaniz, liitfen bize bildiriniz.

Sikayetinizi yazil olarak bildirmek isterseniz, sikayetinizi Clinical
Liason Officer, Health Services Victoria'nin ilgisine iletebilirsiniz.

Daha fazla bilgi i¢in veya havale edilmek icin size en yakin

hizmeti arayiniz:

Melbourne Biiyiiksehir Bolgesi
Royal Children’s Hospital

Royal Women's Hospital

Monash Medical Centre
Frankston Hospital

Royal Melbourne Hospital

St Vincent's Hospital

Alfred Hospital

Austin Health

Kirsal Bolgeler

Wodonga veya Shepparton
Ballarat, Bendigo, Geelong,
Mildura, Sale, Traralgon, Warrugal
veya Warnambool

Tasmania

Randevunuza ulagmak icin

03 8341 6278
03 9344 2121
03 9594 2026
03 9594 2026
03 9342 7151
03 8341 6248
03 8341 6248
03 9496 3027

02 6056 0451

03 8341 6274 veya
03 8341 6297

03 6222 8296

Cogu hastanelerde park yeri kisith oldugu icin, liitfen randevunuza en
az 20 dakika dnceden ulaginiz. Saglik indirim kartina sahip olan veya
Bakici Odenegi (Carer Allowance) alan kisiler bazi yerlerde indirimli

park ticretlerinden faydalanabilirler.

Victoria Hasta Tagima Yardim Programi (Victorian Patient Transport
Assistance Scheme - VPTAS) cocuk hastanesine (Royal Children’s
Hospital) 100 km'den daha uzakta yasayan ailelere ulasim konusunda
yardimci olabilir. Bu konuyla ilgili olarak Toplum Hizmetleri
Bakanligina (Department of Human Services — DHS) danisabilirsiniz
veya genetik kliniginden basvuru formunu temin edebilirsiniz.

Haklarinizi biliniz

VCGS dogru bilgi, destek ve gizlilik ilkelerine bagl olarak hizmet
vermektedir ve Victoria insan Haklar ve Yiikiimliiltikleri Tiiziigiine
(Victorian Charter of Human Rights and Responsibilities)

uygun olarak calismaktadir. Gizlilik politikamiz gizlilik yasalar
dogrultusunda gelistirilmistir. Randevunuzu alirken politikamizin bir

nlshasini isteyiniz.

Victoria Klinik Genetik Bilim Hizmetleri

(Victorian Clinical Genetics Services — VCGS)
Murdoch Cocuk Arastirma Enstittisti (Murdoch Children’s Research Institute), Flemington

Road Parkville Victoria 3052

Telefon 03 8341 6201 Faks 03 8341 6390 Internet www.genetichealthvic.net.au
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Victoria Klinik Genetik Hizmetleri (VCGS) genetik
hastaligi olan kisilerin ve ailelerinin, ruh ve beden sagliklari
konusunda bilingli kararlar verebilmelerine yardimci olmak
amaciyla, klinik ve laboratuvar incelemeleriyle birlikte
danismanlik ve destek hizmetleri de sunmaktadir.

Biz Toplum Hizmetleri Bakanhgi ve diger saglhk bakimi
sunan kuruluslarla ortak ¢alisan, Murdoch Cocuk Arastirma
Enstitlstinin kar amagli isletiimeyen bir tali sirketiyiz. Klinik
bazinda sundugumuz genetik hizmetimiz Victoria Genetik
Saglik Hizmetleri (Genetic Health Services Victoria) ve
laboratuvar genetik hizmetlerimiz de VCGS Patoloji (VCGS
Pathology) olarak bilinmektedir.

Victoria Genetik Saglik Hizmetleri genetik bir hastaligi
olan kisilere; tani, risk degerlendirmesi, hastaligin idaresi ve
danismanlik hizmetleri sunmaktadir. Ekibimiz, erisilebilir
genetik hizmetler sunma ilkesine bagli olarak calismaktadir
ve Victoria eyaleti blyuksehir bolgesinde 11 ve kirsal
bolgelerde 10 birimimiz bulunmaktadir.

Her yil, dogustan bir 6ziirii bulunan; kromozom hastalig;
zihinsel bir engeli; iskelet ve konektif doku hastaligs;
metabolik hastaligi; niirolojik ve kas hastaligi; g6gus, bagirsak
ve baska kanserler ve diger kalitsal bir hastaligi olan bir aile
bireyini iceren 10,000 askin aileye yardimci olmaktayiz.

Tibbi genetikgilerin, genetik danismanlarin, sosyal
gorevlilerin ve diyetisyenlerin katkilariyla, yetiskinlere ve
cocuklara bilgi ve destek sunmaktayiz. Yeni dogan tim
bebeklere tarama yapmaktayiz, saglikli bireylere, hamileligi
distnen ciftlere ve kisirlik, tekrarlayan diisiik, tiip bebek
(IVF) tedavisi géren ve uyusturucu,
kimyasal veya baska maddelere maruz
kalan kisileri bilgilendirmekteyiz.

VCGS Pathology, genetik hastaliklar, kromozom hastaliklari ve
metabolizmayi etkileyen hastaliklarla ilgili yaptigi incelemelerin
dogru yorumlanabilmesiicin Genetic Health kurumunda gorevli
personel ile ortak olarak calismaktadir.

Ayrica, Victoria ve Tasmania eyaletlerinde yeni dogan tim
bebeklerin de taramasini yapmaktadir. Yaptigimiz incelemeler
arasinda, fenilketoniri (PKU), dogustan olan hipotiroidizm,
kistik fibroz ve metabolizmay: etkileyen hastaliklarin tetkikleri
bulunmaktadir.

Hamilelikte yapilan kan testleri, kromozom anomalileri,
ozellikle Down sendromu veya spina bifida gibi noral tiip
defekti olmasina karsi ytiksek risk

tastyan hamileliklerin tespit edilmesini r
muimkiin kilmaktadir.

VCGS ayrica, mevcut ve gelecekteki
isglicti icin genetik 6gretim ve mesleki
egitim saglamaktadir.

Murdoch Childrens Research Institute
ile ortakhgi sayesinde VCGS, yeni inceleme yontemlerinin,
teknolojinin ve genetik bilginin gelistiriimesini saglayan
arastirmalara aktif olarak katilmaktadir.

Birlikte, su an 50 lilkede 600U askin birimde kullanilan
POSSUM adyla bilinen bilgisayar bazli sendrom tespit etme
sistemini gelistirmis bulunmaktayiz.

wWww.possum.net.au

Daha fazla
bilgi icin

www.genetichealthvic.net.au

www.vcgspathology.com.au

Genetik hizmetler hakkinda
siklikla sorulan bazi sorular

Hizmetten neler bekleyebilirim?

Ozel egitim gérmiis bir genetik danisman veya klinik
genetikgi ailenizin ve sizin saglik gecmisinizle ilgili bilgileri
kaydedecektir. Size, akrabalarinizin adi, dogum ve 6lim
tarihleri, 6lim sebepleri ve genel sagliklariyla ilgili bilgiler
sorulacaktir. Eger ana diliniz ingilizce degilse, bir terciiman
ayarlanabilir. Ek destek saglamasi agisindan bir aile bireyinin
veya arkadasinizin size eslik etmesi tavsiye edilir.

Klinik genetikginin fiziksel bir muayene yapmasi gerekebilir.
Sizi endiselendiren bir husus olursa, bunu genetikginin
dikkatine getiriniz. Genetikci, yaninizda gelen aile
bireylerini de muayene etmek isteyebilir. Tercih ederseniz,
ayni cinsiyette olan bir hekim isteyebilirsiniz.

Cogunlukla ayni binada yapilmak Uzere, bir kan testi
yaptirmaniz talep edilebilir. Herhangi bir testi yaptirmadan
once testin nasil yapilacagi ve sonucun ne kadar zamanda
hazir olacadi konusunda bilgi isteyebilirsiniz. Bazi
durumlarda, fotograflar tani konulmasina yardimci olabilir.
Fotograf cekilmeden 6nce yazili izniniz gerekmektedir ve
fotograf talebini reddedebilirsiniz. Soru sormanizi ve yazili
bilgi istemenizi éneririz. ihtiyac duydugunuz durumlarda
hastanelerin saglik cevirmenlerinden yararlanabilirsiniz.
Bazi durumlarda, herhangi bir tani konulamadig icin
sorulariniza da cevap verilemeyebilir.

Randevum ne kadar uzun surer?

Randevular yaklasik bir saat stirer ancak kan testi, rontgen
ve fotograf cekimine ihtiya¢ duyulma ihtimaline karsi iki
saatinizi ayirmaniz iyi olur. Bazen randevular daha uzun
stirebilir ve beklemeniz gerekebilir.



